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貸切宿泊における利用規約 

 

guest house MARUYA 

（お支払い） 

・ お支払いは原則、事前のお支払いとなっております。お支払い方法は銀行振込のみ

となります。 

・ お支払い期限は原則、貸切利用日から 2 週間前までとなります。 

 

（キャンセル/変更） 

・キャンセル/変更の場合は 21 日前までにご連絡ください。それ以降は団体キャンセル

ポリシーに則り順次キャンセル料金が発生いたします。 

 

（団体キャンセルポリシー） 

21 日前までのキャンセル 0% 

20 日前〜14 日前  50% 

13 日前〜7 日前 70% 

 6 日前〜当日 100% 

 

（年齢制限） 

当館の構造上、はしご等の利用が難しいと思われる 65 歳以上の方、また小学生以下の

ご宿泊はご遠慮いただいておりますが、ご要望があればご相談ください。 

 

（人数制限） 

ご宿泊、日帰り合わせて上限は 30 名様までとなります。最小人数は特に設けておりま

せん。 

※平日はご利用人数によって宿泊料金が異なります 

 

 

（ご利用にあたって） 

・ チェックインの前日までに、ご利用者全員の名簿をメールにてご提出ください。 

（名前、性別、ご住所、電話番号明記されているもの） 

・ 住所が外国の方は旅券番号もご提出ください。 
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・ ご提出いただいた名簿に名前のない方が利用することを禁じます。違反された場合

は罰金（一人あたり 1 万円）をお支払いいただきます。ご提出された名簿における

変更点はチェックイン時までに必ずお伝えください。 

・ ラウンジでイベントをされる際には、スピーカー、マイク等を使った音出しはでき

ません。 

・ 宿泊者以外の方がラウンジを利用される場合は事前に申請をお願いします。 

・ ラウンジでイベントをされる際には、ラウンジに宿泊者以外が出入りできるのは 21

時までになります。 

・ スタッフルームへの立ち入りはご遠慮ください。 

・ 寝具を汚された際にはクリーニング代を請求させていただきます。（13,000 円/セッ

ト） 

・ 部屋の鍵の紛失された場合は紛失代として 10,000 円 / 本を請求させていただきま

す。 

・ その他、施設内の物、設備等を破損、紛失した場合には弁償していただきます。 

・ 施設内での貴重品の紛失、盗難、怪我、事故等には一切責任を負いかねます。ご了

承ください。 

 

（レンタル品） 

プロジェクター、ケーブル、スクリーン・・・3,300 円 / 日 

フェイスタオル・・・100 円 / 枚 

バスタオル・・・200 円 / 枚 

歯ブラシ・・・100 円 / 本 

 

（スタッフ対応時間） 

スタッフは 8:00~21:00対応可能です。21 時にラウンジロフト閉鎖、22 時にカプセル

エリア消灯、22 時にカフェ・バー閉店・シャッター閉鎖、となります。 

 


